BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C NINH HOA

QUY TRINH
KHAM SUC KHOE

(Ap dung cho kham sitc khde c& nhan va kham hop dong)

Ma tai liéu : QT.QLCL.0925
Lan ban hanh : 01
Ngay ban hanh : 26/8/2025

Phin phé duyét tai lidu:

Soan thao Kiém soat Kiém duyét

Trwéng phong Ph6 Giam doc Giam doc

e |

Vo Hiru Thu Tran Ngoc Luin Lé Quang Lénh

rang



Quy trinh kham strc khoe

BENH VIEN DA QUY TRINH
KHOA KHU VUC o )

M4 s6: QT.QLCL.0925
Ngay ban hanh: 26/8/2025
Lan ban hanh: 01

1. Nguoi ¢ lien quan phai nghién ciru va thuc hién ding cdc ngi dung cua quy
trinh / quy dinh / huong dan nay.
2. Tai liéu nay khi duwoc ban hanh co hiéu lyc thi hanh nhu su chi dao cua Ban
Giam doc Bénh vién..
3. Moi don vi dwoc cung cap 01 ban ¢é dong ddu Kiém sodt ciia phong . Ké
hoach tong hop. Cdc don vi khi c6 nhu cau sira doi, bé sung tai liéu, dé nghi
lién hé vdi phong Ké hoach tong hop dé dwoc ho tro.

NOI NHAN (ghi rd noi nhdn réi danh ddu X vao 6 bén canh)

Ban Giam déc O O

C:élc phong churc 0 N
nang

Trudng khoa/phong | O O

Cac khoalamsang | O O

Cac khoa can lam ] O
sang

(| L L]

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (tinh trang sira déi so véi bin truwée d6)

Trang

Hang muc
stra doi

Toém tat ndi dung hang muc sira doi
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. MUC PIiCH

Quy dinh théng nhit cac budc trong qué trinh kham stc khoé cho nguoi
kham strc khoe va cac don vi dang ky kham strc khoe theo hop dong, dam bao dap
mg nhu cau cua nguoi kham sire khoe.
Il. PHAM VI AP DUNG

Nguoi khdm stre khoe dén khdm tai Bénh vién Pa khoa khu vuc Ninh Hoa

Cac don vi, t6 chuc, tap thé dang ky khdm strc khoe tai Bénh vién Pa
khoa khu vuc Ninh Hoa
I1l. TAI LIEU THAM KHAO

1. Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh ctia Bo truong Bo Y té,
s6 1895/1997/BYT-QP, ngay 19/09/1997;

2. Thong tu s6 14/2013/TT-BYT cua Bo trudng BO Y té, ngay 06/05/2013;

3. Thong tu 13/2020/TT-BYT cta B truéong Bo Y té, ngay 05 /7/2019.
IV. THUAT NGU VA TU VIET TAT

* Gidi thich thuit ngir:

- Pam bao dap Gmg nhu cau ciia ngudi kham stc khoe 1a cac nhu cau dugc
thuc hién cac dich vu nhanh gon, khoa hoc, don gian, thuan tién, chinh xac, minh
bach, cong bang.

* Tir viét tit:

- DbKKYV: Pa khoa khu vuc

- KSK: Kham strc khoe

- KHNVDD: K& hoach — Nghiép vu - Piéu dudng
- TCKT: Tai chinh — K¢ toan

- KB: Kham bénh

- XNCDHA: Xét nghiém — Chan doan hinh anh

- CLS: Céan l1am sang

- BN: Bénh nhan

- BS: Bac si

- NV: Nhan vién
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V. NOIDUNG QUY TRINH

BENH NHAN

TIEP NHAN/THU NGAN

BAC SI

KHAM sSUC KHOE

_|1. Tiép dén va chi

O

dinh CLS

3. Kham
chuvén khoa

Quy trinh
thuee hién
CLS

2. Thu tién KSK

( Pong dau ho so ]

h 4

4. Kham néi khoa
va Két luan

ol
+

L stre khoe J

l
<

VI. DIEN GIAI QUY TRINH

STT Tén budc Poi twong M0 ta chi tiét Biéu miu
- Phiéu chi dinh
1 Tiép nhan va | Tiépnhan | - Nhap thong tin BN va chi | CPHA
chi dinh CLS /thungan | dinh CLS - Phiéu chi dinh
x€t nghiém
Néu BN KSK
theo doan, thuc
hién quy trinh
CLS
Néu BN KSK
ca nhan, thuc
hién buoc [2]
. BN thuc hién theo quy trinh
Quy rinh thue | g thuc hién CLS (xem tai lidu
hién CLS N
quy trinh)
2 Thu tién KSK Thu ngan Thu At1en KSK cua BN KSK Hoa don ban
ca nhan hang
) A BS tai cac phong kham 2 , ,
3 BS ‘
Kham chuyén chuyén khoa thyc hién khém S6 kham stc
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STT Tén buéc Poi twong M0 ta chi tiét Biéu miu

khoa stc khoé¢ cho BN theo mau | khoé dinh ky
KSK thong tu 09/2023/TT- |  Gidy kham stc
BYT khoé

Gidy kham strc
khoé lai xe (TT

24/2015/TTLT-
BYT-BGTVT)
S6 kham sirc
) ) khoé dinh ky
, - BS Noi khoa thuc hién kham . , ,
Kham noi A a1 A o \ A Giay kham strc
4 F 1A BS No1 va két ludn vao Ho \
khoa & két luan £ khoé
so/giay KSK B
Giay kham strc
kho¢ lai xe
S6 kham stic
Pong diu vao HO so/gidy | khoé dinh ky
5 Pong diu ho | NV tiép | KSK Gidy kham strc
so suc kho¢ nhan Pay cong BH d6i véi gidy | khoe
KSK l4i xe Gidy kham stic
kho¢ 1ai xe
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